
AGB – Backhaus Mahl Kärtle

1. Kundenbeziehung/Teilnahme

a.  Diese  Allgemeinen  Geschäftsbedingungen  (im  Folgenden  „Bedingungen“)  regeln  das 

Verhältnis zwischen uns, der Backhaus Mahl GmbH & Co. KG, und dir als Teilnehmer in Bezug 

auf das Backhaus Mahl Kärtle (im Folgenden „Karte“).

b. Für die Nutzung der Karte gelten diese Bedingungen, die du durch den aktiven Einsatz der 

Karte anerkennst.

c. Die Teilnahme ist kostenlos. Teilnahmeberechtigt ist jede natürliche Person. Wir behalten 

uns vor, die Teilnahme von Personen aus sachlichen Gründen abzulehnen.

d. Die Karte ist nicht personalisiert und es werden im Zusammenhang mit der Nutzung keine 

personenbezogenen Daten verarbeitet.

e. Die Karte verbleibt im Eigentum von uns. Im Falle eines Verlustes deiner Karte erfolgt keine 

Gutschrift  oder  sonstige  Verrechnung  darauf  gesammelter  Punkte,  Stempel  oder  des 

Guthabens.

f. Sollte der Einsatz der Karte aufgrund technischer Probleme oder anderer sachlicher Gründe 

nicht möglich sein, so besteht kein Anspruch auf nachträgliche Gutschrift etwa entgangener 

Vorteile.

2. Vorteile

a. Jedes 13. Heißgetränk Gratis (Stempel): Beim Erwerb eines Heißgetränkes erhältst du 

einen „Stempel“ auf deine Karte. 12 gesammelte Stempel können gegen ein Heißgetränk 

eingetauscht  werden.  Wir  behalten  uns  vor,  einzelne  Heißgetränke  als  Gratisartikel 

auszuschließen.  Den  Stempelstand  kannst  du  den  Kassenbons  nach  Erwerb  eines 

Heißgetränks entnehmen.

Jeder 13. Laib Brot bis 1kg Gratis (Stempel): Beim Erwerb eines ganzen Laibs Brot erhältst du 

einen „Stempel“ auf deine Karte. 12 gesammelte Stempel können gegen einen Laib Brot bis 

1kg  eingetauscht  werden.  Wir  behalten  uns  vor,  einzelne  Brote  als  Gratisartikel 

auszuschließen. Den Stempelstand kannst du den Kassenbons nach Erwerb eines Brots 

entnehmen.

b. Bargeldlos einkaufen (Guthaben): Du kannst Guthaben (ab 5,00 Euro) auf deine Karte 

aufladen, welches anschließend bei Einkäufen eingelöst werden kann.
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c. Eine Auszahlung von Guthaben oder Stempeln in bar ist ausgeschlossen.

3. Übertragung alte Stempelkarte auf neue Karte

Ab dem 20.01.2026 kannst du dir deine neue Karte in den Fachgeschäften holen und direkt vor 

Ort damit Stempel sammeln. Bestehende Stempel auf den Papier-Stempelkarten übertragen 

wir dir gerne auf die neue Karte.

Bis zum 28.02.2026 sind beide Karten parallel im Umlauf und werden akzeptiert.

Ab dem 01.03.2026 akzeptieren wir die Stempelkarte aus Papier nicht mehr. Eine Auszahlung 

deiner Stempel oder eine Übertragung ist dann nicht mehr möglich.

4. Kündigung/Beendigung

a. Du kannst jederzeit die Teilnahme beenden oder kündigen. Gib dazu einfach deine Karte 

zurück.

b. Wir können dir bei Missbrauch oder Verletzung der Bedingungen die Teilnahme untersagen 

bzw. kündigen.

c. Wir behalten uns vor, das Bonuskarten-Programm unter Einhaltung einer angemessenen 

Frist  und  unter  angemessener  Wahrung  der  Belange  von  dir  ersatzlos  einzustellen. 

Vorhandenes Guthaben wird in den Fachgeschäften ausgezahlt, Stempel verfallen.

5. Sonstiges

a. Wir sind nicht bereit und nicht verpflichtet, an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer 

Verbraucherstreitschlichtungsstelle teilzunehmen.

b.  Wir  behalten  uns  vor,  diese  Bedingungen  jederzeit  zu  ändern.  Die  jeweils  aktuellen 

Bedingungen  findest  du  in  unseren  Fachgeschäften  oder  unserer  Webseite.  Die  neuen 

Bedingungen gelten als genehmigt, wenn du deine Karte weiterhin einsetzt. Wenn du mit den 

Bedingungen nicht einverstanden bist, gib deine Karte einfach zurück.

c. Es gilt deutsches Recht.
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